ORESTADS BEVAKNING

Orestads Bevaknings journummer 040 93 12 70 anvinder du vid
akuta arenden utanfor kontorstid som inte kan vanta till nastkommande

vardag — gadller alla exempel nedan. For att du ska veta i vilka fall du ska
anvanda journumret har vi nedan sammanstallt en lista dver de
vanligaste drendena. Tank pa att du vid felaktig anvandning kan bli
ersattningsskyldig for jour- eller vaktarutryckning.

Jourarenden hanteras av Orestads Bevaknings fastighetsjour. Nir du
ringer jouren ar det viktigt att uppge namn, arende samt dina
kontaktuppgifter. Detta for att vi ska kunna folja upp arendet.

VATTEN

- Ring jouren ifall det lacker vatten i lagenheten (obs. galler inte dropp
fran lackande kranar). Sla sjalv av lagenhetens huvudvattenkran snarast!
- Ring jouren om du helt saknar vatten i lagenheten. Saknar du enbart
varmvatten anmaler du felet nastkommande vardag till foreningen eller
var vaktmastare. Ring jouren om nastkommande dag inte dr en
arbetsdag.

AVLOPP

- Ring jouren om det ar stopp i WC efter vattenlaset och det inte finns fler
toaletter i lagenheten. Vid fler toaletter anmaler du felet nastkommande
dag till foreningen eller var vaktmastare. Ring jouren om nastkommande
dag inte ar en arbetsdag

- Problem med att spola anmals till foreningen eller vaktmastare
nastkommande vardag om felet kan lokaliseras till att finnas efter
vattenlaset. For ovriga fel har bostadsrattsinnehavare sjalv ett
underhallsansvar varfor ni sjalv kontaktar valfri rormokare eller var
vaktmastare for atgard. Anvand en hink vatten att spola med tills dess att
felet ar atgardat.

VARME

- Ring jouren vid vasentlig temperatursankning i lagenheten. Vid mindre
temperatursankning anmaler du felet nastkommande vardag till
foreningen eller var vaktmastare. Ange alltid uppmatt rumstemperatur
vid anmalan.
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ORESTADS BEVAKI

EL

e - Bostadsrittsinnehavare har sjalv underhallsansvar for undercentral
(s@kringsskap) och darifran utgaende el- och informationsledningar i
lagenheten, kanalisationer, brytare, eluttag och fasta armaturer och
darmed ett ansvar att aterstalla jordfelsbrytare/sakringsautomater och
atgarda fel. Ring jouren om du saknar betydande el i lagenheten och
jordfelsbrytare/sakringsautomater inte gar att aterstilla.

VENTILATION

- Stopp i ventilationen anmals till foreningen eller var vaktmastare. Ring
jouren om nastkommande dag inte ar en arbetsdag.

NYCKLAR OCH LAS

- Kontakta jouren vid allvarliga fel pa lasutrustning/passersystem. Vid
begaran om las6ppning av lagenhet kontaktar du sjalv valfri lassmed.

HISSAR

- Om man ar utanfoér hissen och nagon ar fast darinne som behover hjalp:
RING direkt jourhavande hissreparator tel. 040 - 22 44 88!

- Om man star inne i hissen: Hall LARMKNAPPEN som har en symbol med
klocka intryckt under minst 10 s. Du kommer da automatiskt att komma i
kontakt med Jourhavande hissreparator.

SNO- OCH HALKBEKAMPNING

- Ring jouren vid betydande sakerhetsrisker sasom farliga istappar,
starkt begransad framkomlighet eller extrem halka da inte féreningen
eller var vaktmastare kan nas.

STORNINGAR
- Ring jouren om det sker allvarliga storningar sen kvall/nattetid. GIom

inte att uppge namn eller lagenhetsnummer pa den du anmaler.
- Alternativt Ring polisen.
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